
EKİM 2022 BÜLTENİ

"BİLİNÇLİ EBEVEYN, BİLİNÇLİ 
TOPLUM" SEMİNERİ 
GERÇEKLEŞTİRDİK

CUMHURİYET BAYRAMI’NI 
COŞKUYLA KUTLADIK!

Europcar markamızla, Türkiye’nin dört bir yanındaki 
müşterilerimize en iyi araç kiralama deneyimini sunma 
misyonundayız.

Artık müşterilerimiz Europcar Türkiye ayrıcalıklarıyla 
Beşiktaş ofisimizden araç kiralayabilecek.

Her daim omuz omuza yürüdüğümüz yolda, özel 
konsept ile hazırladığımız Europcar ofisimiz ile 
Beşiktaş’ta tüm müşterilerimizin hizmetindeyiz!

Adres: Vişnezade Mahallesi, Kadırgalar Caddesi, 
Vodafone Park BJK No:1 Beşiktaş – İstanbul

Online mecra değerleme firması Dealer Doping 
tarafından yapılan araştırmaya göre ASF Fiat markamız 
ile Instagram etkileşimlerinde Türkiye’deki tüm yetkili 
satıcılar arasında birinci olduk!

Değerleme kapsamında Türkiye’deki tüm yetkili 
satıcıların Instagram etkileşimleri incelenmiş ve 
ASF Fiat Instagram hesabımız en çok etkileşim alan 
hesap seçilmiştir. 

Türkiye Cumhuriyeti’nin kuruluşunun üzerinden 
tam 99 yıl geçti… Cumhuriyet’imizin 99. yaşını bu yıl 
şirketimizde büyük bir coşku içerisinde kutladık. 

Kartal ana merkezimizde düzenlediğimiz etkinlikte, 
Cumhuriyet Bandosu eşliğinde marşlar söyleyerek 
tüm departmanlar ve ekip arkadaşlarımızla birlikte 
Cumhuriyet coşkusunu şirketimizde yaşadık.

99 yıldır olduğu gibi “Yaşasın Cumhuriyet!” diyor ve 
29 Ekim Cumhuriyet Bayramı’mızı kutluyoruz.

www.fdngrubu.com

11 Ekim Dünya Kız Çocukları Günü’nde 
@fdngrubukariyer ve @fdnsirketlergrubu 
Instagram hesaplarımız üzerinden ortak 
düzenlediğimiz canlı yayınımızı Uzman Psikolog 
Ceylin İkizoğlu’nun katılımıyla gerçekleştirdik.

“Kalıplara Sığmayan Kız Çocukları İçin: Bilinçli 
Ebeveyn, Bilinçli Toplum” konulu canlı yayınımızı 
izlemek için yandaki görselin üzerine 
tıklayabilirsiniz.

Görsele tıklayarak videomuzu izleyebilirsiniz.

Görsele tıklayarak videomuzu izleyebilirsiniz.

YOL ARKADAŞIM OLUR 
MUSUN PROJESİ’NİN 
DESTEKÇİSİYİZ

FDN Koşu Takımımız bu yıl İstanbul Maratonu’nda 
Türkiye Omurilik Felçlileri Derneği’nin hayata 
geçirdiği “Yol Arkadaşım Olur Musun?” projesinin 
destekçisi olarak, engelli bireylere umut olmak için 
koşacak!  

FDN Grubu olarak manuel tekerlekli sandalye 
kullanamayan ağır engel grubu içinde yer alan 
bireylere akülü sandalye temin ederek hareket 
özgürlüğünü elde etmelerini amaçlıyoruz. 

Yönetim Kurulu Üyemiz ve Europcar Türkiye CEO’muz 
Sn. Fırat Fidan; Business Life Dergisi’nde yer alan “Yurt 
Dışı Alacaklarının İki Aşamalı Formülü” başlıklı haberde 
yurtdışı alacaklarının nasıl tahsil edildiğine ilişkin 
görüşlerini paylaştı. Sn. Fidan; yurt dışındaki alacakların 
yönetimi konusunda iki aşamalı yönetim şeklinden 
bahsetti.

EUROPCAR TÜRKİYE ARTIK 
DİYARBAKIR'DA!

Europcar markamız karavan kiralama seçeneği ile 
seyahat tutkunlarına konforlu ve eğlenceli bir tatil 
deneyimi sunuyor. Bu deneyimi müşterilerimize daha 
kapsamlı bir şekilde aktarmak için Europcar karavanını 
ve ayrıcalıklarını tanıttığımız keyifli bir çekim 
gerçekleştirdik. 

Karavanın içinde müşterilerimize sunulan materyallere 
de değindiğimiz videomuza görseli tıklayarak 
ulaşabilirsiniz.

FDN Grubu Yönetim Kurulu Üyemiz ve Europcar 
Türkiye CEO’muz Sn. Fırat Fidan; Ekonomist 
Dergisi’nde yer alan “Turist artışı araç kiralama 
sektörünü büyütecek” başlıklı haberde araç 
kiralama sektörünü değerlendirerek, görüşlerini 
paylaştı. 

Türkiye’nin dört bir yanındaki Europcar müşterilerine 
en iyi araç kiralama deneyimini sunma misyonumuzla; 
Diyarbakır’da 2 yeni ofisimizi hizmete açtık. Artık 
müşterilerimiz Europcar Türkiye ayrıcalıklarıyla 
Diyarbakır ofislerimizden araç kiralayabilecek.

Aşağıda ofislerimize ait güncel adres ve telefon bilgisini 
bulabilirsiniz.

Diyarbakır Şehir Ofis: Peyas Mah. 474. Sok. Kocabük Tower Plaza No: 
2/C Kayapınar, Diyarbakır 
Telefon: 0532 611 03 90 
Diyarbakır Havalimanı Ofis: Ağaçgeçit Kamışlı Bulvarı Gelen Yolcu 
Salonu Z79 Bağlar, Diyarbakır 
Telefon: 0532 542 17 26

SN. FIRAT FİDAN 
EKONOMİST'TE SEKTÖR 
DEĞERLENDİRMESİ YAPTI

ASF FIAT YOUTUBE 
KANALIMIZDA YENİ VİDEO 
YAYINDA!

Yönetim Kurulu Üyemiz ve Europcar Türkiye CEO’muz 
Sn. Fırat Fidan; Business Life Dergisi’nde yer alan “Yurt 
Dışı Alacaklarının İki Aşamalı Formülü” başlıklı haberde 
yurtdışı alacaklarının nasıl tahsil edildiğine ilişkin 
görüşlerini paylaştı. Sn. Fidan; yurt dışındaki alacakların 
yönetimi konusunda iki aşamalı yönetim şeklinden 
bahsetti.

ANTALYA OFİSİMİZ 
"2022 CUSTOMER SERVICE 
AWARD"A LAYIK GÖRÜLDÜ!

Europcar markamız karavan kiralama seçeneği ile 
seyahat tutkunlarına konforlu ve eğlenceli bir tatil 
deneyimi sunuyor. Bu deneyimi müşterilerimize daha 
kapsamlı bir şekilde aktarmak için Europcar karavanını 
ve ayrıcalıklarını tanıttığımız keyifli bir çekim 
gerçekleştirdik. 

Karavanın içinde müşterilerimize sunulan materyallere 
de değindiğimiz videomuza görseli tıklayarak 
ulaşabilirsiniz.

FDN Grubu’nu yöneticilerimizden dinlemeye 
ne dersiniz?

Her ay yöneticilerimizin FDN Grubu’nu anlattığı 
“Yöneticilerimiz Anlatıyor” projemiz ile, FDN 
Grubu’nu daha yakından tanıtmayı amaçlıyoruz.

Görsele tıklayarak şimdiye kadar yayınlanmış olan 
videolarımıza @fdnsirketlergrubu Instagram 
hesabımız üzerinden ulaşabilirsiniz!

Discovercars.com kullanıcıları tarafından yapılan 
değerlendirmeler sonucunda Europcar Antalya 
Havalimanı Ofisimiz “2022 Customer Service Award / 
Müşteri Hizmetleri Ödülü”nün sahibi olmuştur.

Discover Cars, web sitesi üzerinden Europcar Antalya 
Havalimanı müşterilerine Europcar araçlarımızı 
“Exellent Car Rental Servis Bannerı” ile sunacaktır.

FDN GRUBU’NU 
“YÖNETİCİLERİMİZ 
ANLATIYOR!”

RENAULT CLIO 5 ICON 1.0 
X-TRONIC PAKETİNİ 
İNCELEDİK!

ASF Renault & Dacia Youtube kanalımızda bu ay yeni 
bir araç tanıtım videosu yayınladık. 

Renault Clio 5 Icon 1.0 X-Tronic paket aracı detaylıca 
incelediğimiz videoda aracın tasarım, hacim ve genel 
teknolojisinden bahsettik. Videomuzu izlemek için 
yandaki görselin üzerine tıklayabilirsiniz. 

Videomuzu beğendiyseniz kanalımıza abone olmayı 
unutmayın.

"UZMANINA SORDUK" 
PROJEMİZİ HAYATA 
GEÇİRDİK!

5 MADDEDE
MÜŞTERİ 
İLİŞKİLERİNDE
İLETİŞİM 
NASIL 
OLMALI?

Her ay yeni bir araç tanıtımına yer verdiğimiz 
Youtube kanalımızda bu ay Fiat Doblo Frigo Maxi’yi 
inceledik. Soğuk zincir taşımacılığına yönelik özel 
yalıtım ve soğutucu ünitesine sahip Doblo Frigo 
Maxi’yi detaylıca tanıttığımız videomuza, yandaki 
görselin üzerine tıklayarak Youtube kanalımızdan 
ulaşabilirsiniz.

FDN Grubu Kariyer hesabımızda başlattığımız 
projemiz “Uzmanına Sorduk!” ile her ay alanında 
uzman çalışanlarımız, takipçilerimize özel tavsiyeler 
veriyor.

Görsele tıklayarak gönderiye ulaşabilirsiniz.

Sizler de hesabımızı takip ederek; iş hayatı, kariyer 
ve motivasyona yönelik paylaşımlarımızdan 
haberdar olabilirsiniz.


